POLITICA DE PRIVACIDADE

A J8&D ESBERCI IMOBILIARIA LTDA, pessoa juridica de direito privado inscrita no CNPJ n2.
00.348.899/0001-38, (a “JDESBERCI”), atenta e preocupada com a privacidade dos Usuarios, visa
proteger as informacgGes pessoais aqui fornecidas e utiliza-las conforme disposto na legislacao
aplicavel.

Esta Politica de Privacidade demonstra seu compromisso com relagdo a privacidade e protegao
dos dados, na forma da Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n2. 13.709/2018) e demais leis
sobre o tema, bem como estabelece o procedimento adotado para o respectivo tratamento.

DAS DEFINICOES

1. Considera-se, para todos os fins, com base naquilo que dispde a Lei Geral de Prote¢do de
Dados, mas nao se limitando aos conceitos tratados nos Termos de Uso:

1.1. Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais: Lei n2. 13.709, de 14 de agosto de 2018, a qual
regula o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, protegendo os direitos
fundamentais e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

1.2. Dado Pessoal: informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel.
Poderdo ser igualmente considerados dados pessoais, para fins do disposto na Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais, aqueles utilizados para formagdo do perfil comportamental de
determinada pessoa natural, se identificada.

1.3. Usudrio: toda pessoa natural ou juridica que utilize os servigos da JDESBERCI.

1.4. Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto de
tratamento.

1.5. Banco de dados: conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido em um ou em
varios locais, em suporte eletronico ou fisico.

1.6. Consentimento: manifestacdo livre, informada e inequivoca pela qual o titular concorda
com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determinada.



1.7 Cookies: sdo arquivos digitais com pequenos fragmentos de dados (e geralmente com um
identificador Unico), que sdo salvos e armazenados no dispositivo do Usudrio de uma
plataforma digital. Eles podem ser classificados como Cookies Temporarios (sendo
automaticamente apagados quando o navegador ou aplicativo é encerrado) ou Cookies
Persistentes (que permanecem armazenados no dispositivo até uma data de expiracdo
definida), bem como Cookies Originais (definidos pelo responsavel que opera a Plataforma) ou
Cookies de Terceiros (definidos por aplicagGes sob responsabilidade de terceiros).

DA COLETA DE INFORMAGOES

2. Os dados, incluindo dados pessoais, podem ser coletados quando o Titular: (i) visita algum
stand de venda de um dos empreendimentos da JDESBERCI; e/ou (ii) entra em contato com
corretores(as) de imdveis autorizadas pela JDESBERCI; e/ou (iii) interage em nosso site; e/ou
(iv) firma respectivo contrato de compra e venda de imével de um dos empreendimentos de
qual a JDESBERCI faca parte; e/ou (v) realiza acordos comerciais; e/ou (vi) utiliza o aplicativo da
JDESBERCI; e/ou (vii) entra em contato com a JDESBERCI via aplicativo whatsapp.

2.1. A UDESBERCI coleta os seguintes dados pessoais:

a) Dados para atender solicitagdes dos Usuarios, para promocdo de servigos e produtos: nome
completo, CPF, e-mail e telefone;

b) Dados coletados para obrigacGes contratuais (além das dispostas no item 3.1.): Estado Civil,
Certiddo de casamento, escritura publica de pacto antenupcial (se o caso), Local de
Nascimento, RG, CPF, CNH, Nacionalidade, Enderecos, Nome da Mae, Informagdes de Conjuge
e Dependentes, Escolaridade, Local de Nascimento, Informacdes de Renda, Dados Bancarios.

c) Dados coletados para identificar e atender as obrigacbes legais de colaboradores e
dependentes: Nome Completo, CPF, E-mail, Telefone, RG, CNH, Enderecos, Local de
Nascimento, Nacionalidade, Filiacdo, Estados Civil, Informacdes sobre Coénjuges e
Dependentes, Escolaridade, Cargo, Renda, Dados Bancdrios, Assinatura, PIS, CTPS, Certificado
de Reservista, Passaporte, Contato de Emergéncia, ASO, Filiacdo Sindical, Dados de Saude,
Raca, FGTS e Experiéncias Profissionais Anteriores.

d) Dados coletados para utilizacdo do aplicativo JDESBERCI: Nome completo e E-mail.

e) Dados coletados para simulagao de financiamento (na hipétese do Titular nao estar logado):
Nome completo, E-mail e telefone.



f) Dados coletados para reserva de lote, em caso de pagamento via cartdo de crédito: Nome
completo, E-mail, nome do loteamento, nimero da quadra e lote, nome impresso no cartdo de
crédito, nimero do cartdo de crédito, data de validade do cartdo de crédito, cédigo de
seguranca, CPF, telefone e CEP.

g) Dados coletados para reserva de lote, em caso de pagamento via boleto bancario: Nome
completo, E-mail, nome do loteamento, nimero da quadra e lote.

2.2 A UDESBERCI retém todas as informacgSes fornecidas pelo Usuario, inclusive os dados
pessoais, enquanto o cadastro deste se mantiver ativo e conforme seja necessdrio para
consecugdo de seus servigos.

2.3 A UDESBERCI retera os dados pessoais do Usudrio e os mantera armazenados até eventual
requerimento de exclusao.

2.3.1 A UDESBERCI podera manter os dados pessoais do Usuario, mesmo apds o pedido de
exclusdo, caso seja necessario para o estrito cumprimento de obrigacbes legais, resolver
disputas, manter a seguranca, evitar fraudes e abuso e garantir o cumprimento de contratos.

2.4 Caso o Usudrio opte em nao fornecer alguns dos dados descritos no item 2.1, a JDESBERCI
podera ficar impossibilitada de prestar total ou parcialmente os servicos ao Usudrio.

2.5 O Usuario é o unico responsavel pela precisdo, veracidade ou falta dela em relagdo aos
dados pessoais fornecidos, ou ainda, pela sua desatualizagao.

2.5.1 A JUDESBERCI ndo é obrigada a processar ou tratar quaisquer dos dados pessoais
fornecidos pelo Usudrio se houver motivos para crer que tal tratamento possa infringir
qualquer legislacdo aplicavel, ou ainda, caso seja constatado o uso da plataforma ou de algum
servico da JDESBERCI para fins ilicitos ou contrarios aos bons costumes e a moralidade.

2.6. A base de dados formada por meio da coleta dos dados pessoais é de responsabilidade da
JDESBERCI, ainda que armazenada em plataforma de terceiros, que atendem a Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais. O uso, acesso e compartilhamento, quando necessdrio, serdo
feitos dentro dos limites e propdsitos aqui descritos, e poderdo ter certa limitacdo quando
armazenados em plataformas de terceiros.



2.7. A JDESBERCI utiliza a tecnologia de Cookies, cabendo ao Usudrio configurar o seu
navegador de Internet caso deseje bloquea-los. Nesta hipdtese, algumas funcionalidades que
oferecemos poderdo ser limitadas.

2.7.1. Todas as tecnologias utilizadas respeitardo sempre a Lei Geral de Prote¢dao de Dados
Pessoais e os termos desta Politica.

2.8. A JDESBERCI utiliza algumas ferramentas com decisdo automatizada para confirmacdo de
cadastros e envio de informagdes vinculadas ao objeto do contrato, seja por e-mail ou pela
utilizacdo do aplicativo, sem gerar qualquer impacto negativo ao Usudrio.

2.9. O Usudrio esta ciente de que fornece informacdo de forma consciente e voluntdria por
meio do preenchimento do respectivo formuldrio. Os dados pessoais ali solicitados serao
mantidos em sigilo e serdo utilizados apenas para o préprio que motivou o cadastro, com
excecdo as situagOes previstas nesta Politica.

2.10. O Usudrio serd responsdvel pelo uso indevido ou ndo-autorizado de informagdes ou
dados de terceiros, sendo vedada tal prdtica. Neste caso, a JDESBERCI poderd tomar as
medidas que se fizerem necessarias no caso de descumprimento das politicas de privacidade
aqui estipuladas, bem como os termos de uso em face do Usuédrio.

2.11. O Usuario declara ter no minimo 18 (dezoito) anos e ter capacidade plena e expressa
para a aceitagdo dos termos e condi¢Ges desta Politica de Privacidade e dos demais Termos
existentes para todos os fins de direito.

2.12. E proibido o cadastro de pessoas menores de 18 (dezoito) anos de idade. Nenhuma
pessoa com menos de 18 (dezoito) anos deverd fornecer quaisquer Informacgdes Pessoais a nds
através de qualquer de nossos Servicos. Ndo coletamos intencionalmente Informacdes
Pessoais de pessoas com menos de 18 (dezoito) anos de idade. Pais e responsaveis devem
sempre supervisionar as atividades de seus filhos.

DA UTILIZACAO DAS INFORMACOES

3. O Usudrio expressa seu consentimento de que as informacdes pessoais individuais serdo
utilizadas pela JDESBERCI, e serdo compartilhadas nas seguintes hipdteses:

a) em estrito cumprimento de ordens judiciais ou procedimentos juridicos similares, nos
moldes da Lei n2. 12.965 de 23 de abril de 2014 (Marco Civil da Internet);



b) com instituicdes responsaveis por cobrar o crédito decorrente da aquisicdo da(s) unidade(s)
imobiliaria(s);

c) com corretores de imdveis, quando a compra for intermediada;

d) institui¢des financeiras;

e) com a administradora do Condominio ou Associa¢Ges administradoras de loteamentos com
controle de acesso, que prestam os servi¢os de gestdo e administracdo dos empreendimentos;

f) de forma automatica, em caso de movimenta¢Ges societdrias, como fusdo, cisdo,
incorporacdo e/ou aquisicdo;

g) com prestadores de servigos para realizacdo de enquetes/pesquisas, eventos e outros,
sempre com o consentimento prévio do titular;

h) com as empresas do grupo JDESBERCI e as Sociedades de Propdsitos Especificos (SPE), nas
guais a JDESBERCI faca parte;

i) para propdsitos administrativos, tais como pesquisa, planejamento, desenvolvimento de
servigcos, seguranga e gerenciamento de risco;

j) com o marketing da JDESBERCI para divulga¢do de novidades dos empreendimentos ou
informacgdes relevantes a respeito do contrato firmado, seja via e-mail e/ou notificacdo de
push.

3.1 Quando do compartilhamento dos dados pessoais com os terceiros acima elencados, estes
deverao utilizar tais informacgdes de maneira consciente e de acordo com os propdsitos para os
quais foram coletados — os quais o Usudrio consentiu previamente, e de acordo com o que foi
determinado por esta Politica de Privacidade, outras declaragées de privacidade de website ou
paises, e todas as leis de privacidade e protecdo de dados aplicaveis.

3.2 Em certas circunstancias, a JDESBERCI poderd divulgar dados pessoais, na medida
necessaria ou apropriada, para érgaos governamentais, consultores e outros terceiros com o



objetivo de cumprir com a legislacdo aplicavel ou com uma ordem ou intimacao judicial ou,
ainda, se a JDESBERCI acreditar de boa-fé que tal a¢cdo seja necessdaria para:

a) Cumprir com uma legislacdo que exija tal divulgacao;

b) Investigar, impedir ou tomar medidas relacionadas a atividades ilegais suspeitas ou reais ou
para cooperar com 6rgdos publicos ou para proteger a seguranca nacional;

c) Execugdo de seus contratos;

d) Investigar e se defender contra quaisquer reivindica¢des ou alegagdes de terceiros;

e) Proteger a seguranca ou a integridade dos servicos (por exemplo, o compartilhamento com
empresas que estdo sofrendo ameacgas semelhantes);

f) Exercer ou proteger os direitos, a propriedade e a seguranca da JDESBERCI;

g) Proteger os direitos e a seguranca pessoal de seus funcionarios, usudrios ou do publico;

h) Em caso de venda, compra, fusdo, reorganizagdo societaria, liquidacdo ou dissolucdo da
JDESBERCI;

3.3 A JDESBERCI cientificard os respectivos Usudrios sobre eventuais demandas legais que
resultem na divulgacdo de informacgGes pessoais, nos termos do que foi exposto nos itens
precedentes, a menos que tal cientificacdo seja vedada por lei ou proibida por mandado
judicial ou, ainda, se a requisicdo for emergencial. A JDESBERCI poderda contestar essas
demandas se julgar que as solicitacbes sdo excessivas, vagas ou feitas por autoridades
incompetentes.

3.4 A seguranca de dados pessoais do usudrio é importante para a JDESBERCI. O Portal utiliza
as melhores praticas disponiveis no mercado para proteger as informacgdes pessoais enviadas,
tanto durante a transmissdao de dados quanto apds o recebimento.

3.5 Este site contém links para outros sites. A JDESBERCI ndo se responsabiliza pelos sistemas
de privacidade de outros sites. Os Usuarios do site da JDESBERCI devem ser cautelosos ao
sairem do site e, é recomendado que leiam os termos de uso de qualquer website que coletem



informacgbes pessoais identificdveis. Estas politicas de privacidade se aplicam apenas para
informacdes recebidas pela JDESBERCI.

3.6 A JDESBERCI ndo compartilha os dados pessoais dos Usudrios com fabricantes de maveis,
fornecedores de eletrodomésticos, outras incorporadoras, exceto do Grupo JDESBERCI,
consorcios e/ou terceiros ndo indicados expressamente nesta politica. Caso o Usudario receba
gualquer contato de terceiros ndo identificados, favor entrar em contato imediatamente com
a JDESBERCI para apuragao do ocorrido.

DO TRATAMENTO DOS DADOS

4. A JDESBERCI trata os dados pessoais em situagdes em que estd autorizada legalmente ou
mediante expresso e inequivoco consentimento do Usudrio — compreendido pelo aceite do
Usuario aos termos desta Politica de Privacidade.

4.1 A JDESBERCI tem bases legais para coletar, produzir, receptar, classificar, utilizar, acessar,
reproduzir, transmitir, distribuir, processar, arquivar, armazenar, eliminar, avaliar ou controlar
a informacdo, modificar, comunicar, transferir, difundir ou extrair dados sobre o Usuario.

4.2 As bases legais incluem seu consentimento, contratos e interesses legitimos, desde que tal
processamento ndo viole seus direitos e liberdades.

4.3 Tais interesses incluem proteger o Usuario e a JDESBERCI de ameacas, cumprir a legislacdo
aplicavel, o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral,
habilitar a realizacdo ou administracdo dos negdcios, incluindo controle de qualidade,
relatérios e servigos oferecidos, gerenciar transa¢cdes empresariais, entender e melhorar os
negacios e relacionamentos com os clientes e permitir que o Usuario encontre oportunidades
econdmicas.

4.4 Caso tenha duvidas sobre as bases legais para coleta, tratamento e armazenamento de
seus dados pessoais, entre em contato com a JDESBERCI por meio do e-mail
‘contato@jdesberci.com.br’.

4.5. E dispensada a exigéncia do consentimento do Usudrio quando se tratar de dados
tornados manifestamente publicos pelo préprio titular, resguardados os seus direitos e os
principios disponiveis no artigo 62 da Lei de Prote¢do de Dados, a saber: boa-fé, finalidade,
adequacgao, necessidade, livre acesso, qualidade dos dados, transparéncia, preveng¢do, nao
discriminacdo e responsabilizacao e prevenc¢ao de contas.



4.6. O Usudrio também ¢é responsavel pelo sigilo de seus dados pessoais e deve tomar os
seguintes cuidados:

a) Ndo compartilhar senhas e dados de acesso, atitude esta que pode comprometer a
seguranca dos dados pessoais na plataforma da JDESBERCI;

b) Encerrar a navegacdo em um computador compartilhado, evitando que outras pessoas
acessem, de forma ndo autorizada, seus dados.

4.7. Os dados pessoais coletados pela JDESBERCI sdo acessados somente por profissionais
devidamente autorizados, respeitando os principios de proporcionalidade, necessidade e
relevancia para os objetivos do negécio, além do compromisso de confidencialidade e
preservacado da privacidade do Usuario.

DO ARMAZENAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

5. Os dados pessoais serdo eliminados pela JDESBERCI, quando expirar a sua finalidade e ndo
forem mais necessdrios para cumprir qualquer obrigacdo legal ou quando o Usudrio solicitar o
seu descarte, exceto se a manutencdo dos dados for expressamente autorizada por lei.

5.1. Os dados poderdo ser conservados pela JDESBERCI para cumprimento de obrigacdo legal
ou regulatdria, transparéncia a terceiro, sempre respeitando os requisitos de tratamento de
dados.

5.2. Para fins de auditoria, seguranca, controle de fraudes, protecdo ao crédito e preservacgao
de direitos, a JDESBERCI podera permanecer com o histérico de registro dos Dados dos
Usuarios por prazo maior nas hipoteses que a lei ou norma regulatéria assim estabelecer ou
para preservagao de direitos, inclusive as determinadas pela Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT).

DO DIREITO DE ACESSAR E CONTROLAR OS DADO

6. O Usudrio poderd solicitar ao Encarregado dos Dados Pessoais/DPO a confirmagdo da
existéncia do tratamento dos Dados Pessoais, além da exibi¢do ou retificacdo de seus Dados
pessoais.



6.1 O Usuario poderd pelo e-mail ‘contato@jdesberci.com.br’:

a) excluir alguns dos seus dados pessoais;

b) editar ou solicitar a edicdo de alguns dos seus dados pessoais, realizando atualizacGes,
alteracBes e/ou correcdes de seus dados, principalmente se eles estiverem incorretos;

c) solicitar a interrup¢do do uso de todos ou de alguns de seus dados pessoais, ou limitar a
utilizacdo da JDESBERCI (destacando que a JDESBERCI poderd tratar os dados pessoais de
acordo com as respectivas bases legais e utiliza-los da forma prevista nesta Politica).

6.2 Na hipdtese do Usudrio retirar o consentimento para finalidades fundamentais ao regular
funcionamento das Plataformas e servigos, tais ambientes e servicos poderdo ficar
indisponiveis para o Usuario.

6.3 Caso o Usuadrio solicite a exclusdo de seus Dados Pessoais, mas ainda exista alguma
finalidade vigente para o dado, este poderd ser mantido por periodo superior ao pedido de
exclusdo, conforme previsto nesta Politica.

DOS DIREITOS DO USUARIO

7. Nos termos dos artigos 17 e 18 da Lei Geral de Protecao de Dados, toda a pessoa natural
tem assegurada a titularidade de seus dados pessoais e garantidos os direitos fundamentais de
liberdade, de intimidade e de privacidade.

7.1. O Usudrio — titular dos dados pessoais -, tem o direito de obter da JDESBERCI, a qualquer
momento, e mediante requisicdo enviada ao e-mail ‘contato@jdesberci.com.br’:

a) Confirmacdo da existéncia de tratamento;

b) Acesso dos dados;

c) Correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados.



d) Bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade com o disposto nesta Lei.

e) Eliminacdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto nas
hipéteses de: (i) cumprimento legal ou regulatério da JDESBERCI; (ii) estudo por drgdo de
pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimizacdo dos dados pessoais; (iii)
transferéncia a terceiro, desde que respeitados os requisitos de tratamento de dados previstos
na legislagao especifica; ou (iv) de uso exclusivo do controlado, vedado seu acesso por terceiro,
desde que anonimizados os dados;

f) Informacdo das entidades publicas e privadas com as quais a JDESBERCI realizou uso
compartilhado de dados;

h) Informacdo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as consequéncias
da negativa;

i) Revogacdo do consentimento.

7.2. A JDESBERCI, ao receber a solicitacdo do Usuario, tera o prazo de até 07 (sete) dias Uteis
para responder. De todo o modo, a JDESBERCI se compromete, em caso de solicitacdo
correcdao, eliminagdo ou bloqueio de dados, informar imediatamente os agentes de
tratamento, os quais tenham compartilhado eventualmente tais informacées, exceto no caso
em que esta comunicacdo seja comprovadamente impossivel ou implique esfor¢o
desproporcional.

DOS COOKIES

8. Em caso de utilizacdo de arquivos Cookies pelo Portal ou aplicativo, ao acessar as
plataformas da JDESBERCI, o Usuario autorizard o uso de cookies de acordo com a presente
Politica.

8.1. O Usuario podera modificar suas preferéncias em relacdo aos Cookies (consultar
instrucbes de seu navegador), podendo optar se ird utilizar ou ndo tais arquivos. Caso o
usuario opte, em seu navegador, em ndo utilizar Cookies, este ndo poderd usufruir de todos os
beneficios decorrentes de um servigo personalizado.

8.2. A utilizacdo de Cookies é algo comum em qualquer plataforma digital atualmente. O seu
uso ndo prejudica de forma alguma os dispositivos (computadores, tablets, celulares, etc.) dos



Usuarios em que sdo armazenados. Eles aprimoram a experiéncia do Usudrio, tanto em termos
de performance, como em termos de usabilidade, uma vez que os conteudos disponibilizados
serdo direcionados as necessidades e expectativas do Usuario.

8.3. Os Cookies permitem que uma plataforma digital memorize informagdes sobre a visita do
Usudrio, o seu idioma preferido, a sua localizagdo, a recorréncia das suas sessdes e outras
variaveis que consideramos relevantes para tornar a sua experiéncia muito mais eficiente.

8.4. Os Cookies também poderdo ser utilizados para compilar estatisticas anénimas e
agregadas que permitem entender como os Usuarios utilizam as nossas Plataformas, bem
como para aprimorar suas estruturas e contetdo. Nao podemos identifica-lo pessoalmente por
meio desses dados.

8.5. A maioria dos navegadores de Internet sdo configurados para aceitar automaticamente os
Cookies. O Usuario pode alterar as configuracGes para bloquear o uso de Cookies ou alerta-lo
guando um Cookie estiver sendo enviado para seu dispositivo. Existem varias formas de
gerenciar Cookies. Consulte as instru¢Ges do seu navegador ou a secdo de ajuda para saber
mais sobre como ajustar ou alterar as configura¢des do seu navegador.

DA PROPRIEDADE INTELECUTAL

9. Pertence a JDESBERCI toda a propriedade intelectual sobre este portal, incluindo layout,
design, telas, graficos, templates, conteldo, software, base de dados e outros.

9.1. Todas as marcas registradas e qualquer outra designacdo exclusiva pertencem apenas a
JDESBERCI.

9.2. E proibida, sem a prévia autorizacdo expressa e especifica da JDESBERCI, a reproducdo de
qualquer material, entendendo-se por reproducdo todas as formas de cdpia e/ou distribuicdo.

CONTATO

10. Caso haja qualquer duvida ou sugestdo sobre esta Politica de Privacidade ou sobre os
servigos prestados, entre em contato através do e-mail ‘contato@jdesberci.com.br’.

10.1 A JDESBERCI nomeou Dagmar Esberci como Encarregado/DPO. O Usudrio pode entrar em
contato com o DPO através do e-mail ‘contato@jdesberci.com.br’.



DA REVISAO A POLITICA DE PRIVACIDADE

11. A JDESBERCI poderad alterar esta Politica de Uso e Contrato a qualquer momento, as quais
serdo informadas ao titular, destacando as principais altera¢des, podendo o titular, nos casos
em que seu consentimento é exigido, revoga-lo caso discorde da alteracdo. Em caso de
retirada do consentimento, aplica-se o disposto nesta Politica.

DO FORO DE ELEICAO

12. Esta politica esta sujeita a Lei da Republica Federativa do Brasil e o Foro da Comarca de
Artur Nogueira, Estado de Sdo Paulo, é competente para dirimir qualquer controvérsia com
relagdo a mesma.



